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カナダ観光局 日本地区代表
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株式会社日本ホテルアプレイザル
株式会社サクラクオリティマネジメント
代表取締役

カナダは、観光の力が単なる余暇の楽しみや地域の経済活性を超え
た大きな意味のあるものだと考えています。カナダでの都市型観光地
のサステナブルな取組について、お話させていただきます。

＜経歴＞
・早稲田大学第一文学部卒業。1999年、カナダ観光局に入局。
日本メディアによるカナダ取材の企画やコーディネートに取り組む

・2015年、カナダ観光局日本地区代表に就任。通年でのカナダ観光の
促進や新しいデスティネーションの商品開発を推進。

・サステナビリティーや多様性を重視した地域主導の観光が現在の
研究テーマ

・著書に『観光の力 世界から愛される国、カナダ流のおもてなし』
（日経ナショナルジオグラフィック）

北村剛史氏
サステナブルやＳＤＧｓという文脈はこれからの世代やハイエンド

層・ラグジュアリー層を相手にしていくうえでは切っても切れない
テーマです。具体的に明日からできるサステナブルへの取組をお話
させていただきます。

〈経歴〉
・不動産鑑定士（日本）、ＭＡＩ（米国不動産鑑定士）、ＦＲＩＣＳ
（英国ロイヤル・チャータード・サベイヤーズ協会フェロー／英国
不動産鑑定士）、慶應義塾大学大学院システムデザインマネジメン
ト博士後期課程単位取得退学

・２００６年株式会社日本ホテルアプレイザルに出向し、その後同
社に移籍。２０１１年株式会社サクラクオリティマネジメントを
設立、代表取締役に就任
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