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区市町村 DX アワード プレゼンテーション一覧 

 

自治体名 取組名 

墨田区 横展開が容易な生成系 AI を活用したアナログ規制改革対応 

墨田区 申請手続きの簡略化により住民・職員相互の負担軽減！ 

大田区 資源プラスチック回収事業における運行管理システムの導入による清掃 DX  

世田谷区 AI DX 支援職員の全庁導入 

渋谷区 放置自転車撤去業務のデジタル化 

豊島区 アナログ規制の点検・見直しにおける「Dify」の活用 

八王子市 法改正の無茶ぶりスケジュールを AI とデジタルツールで乗り切ろう 

府中市 市 LINE 公式アカウントを活用した子育てひろばの予約受付 

町田市 配管設備点検のデジタル化 

東村山市 デジタルワークフローによるエンドツーエンドの業務処理 

狛江市 GIS を活用した避難行動要支援者支援システムの構築 

 

自治体名 提案名 

個人応募（墨田区） オール東京で処分通知のオンライン化推進事業 

個人応募（府中市） CW 業務支援生成 AI 

板橋区 板橋区が踏み入れた人材育成の New Stage 

立川市 生成 AI を活用したナレッジ共有 

府中市 AI 窓口支援システムによる職員業務改善 DX 

町田市 文書管理システムの共同利用 

町田市 印刷業務の共同化 

東久留米市 AI 活用による電話対応業務の効率化 

 

自治体名 取組名 

台東区 対応判断の質の向上により、子供たちの安全安心確保につなげる！ 

大田区 アバターロボットで「遠隔区民サービス」の実証実験 

世田谷区 保育園利用世帯における通知物のデジタル化の構築 

武蔵野市 子どもの手当・助成手続きの業務改善 

三鷹市 三鷹市ヒヤリハット体験マップ 

府中市 自治体初！市ホームページでの AI サイト内検索ボットの内製化事業 

町田市 来庁者の待ち時間が激減！！「行ってももう待たナイ⤴窓口」の実現 

町田市 マルチ生成 AI プラットフォームでバーチャル市役所への進化を目指す！ 

福生市 福生市 LINE 公式アカウント上に「イベント特設メニュー」を開設 

清瀬市 学校施設スポーツ開放事業 

 

業務改善部門 

DX アイデア部門 

行政サービス部門 

※発表順ではございません 

※発表順ではございません 

※発表順ではございません 


