
定員

来場参加
100名、オンライン100名来場参加 100名、オンライン100名
※来場参加は、３部の観光事業者交流会への参加を
　ご希望される方を優先いたします。
※来場参加は、３部の観光事業者交流会への参加を
　ご希望される方を優先いたします。

対象

東京都内の観光事業者・観光産業に
関わっている方
東京都内の観光事業者・観光産業に
関わっている方
※宿泊業、旅行業、飲食業、小売業、観光施設等を
　対象としています。
※宿泊業、旅行業、飲食業、小売業、観光施設等を
　対象としています。

会場

JPタワーホール＆
カンファレンス
JPタワーホール＆
カンファレンス
〒100-7004　
東京都千代田区丸の内2-7-2

ＫＩＴＴＥ
4階

〒100-7004　
東京都千代田区丸の内2-7-2
 ＫＩＴＴＥ 4階

（アクセス）
JR東京駅
徒歩約1分
丸の内線東京駅
地下道より直結
千代田線二重橋前〈丸の内〉駅
徒歩約2分

（アクセス）
JR東京駅 徒歩約1分
丸の内線東京駅
地下道より直結
千代田線二重橋前〈丸の内〉駅 徒歩約2分

7  10
2026

［ 金
］

14 :
00
-
17
:
30

ハイブリッド開催
参加費無料

開場 13：30～

/

参加申込はこちら

第1回

観光経営力強化セミナー第1回  観光経営力強化セミナー

市場変化の中で選ばれる

都内観光事業者   ポジション   戦略との

東京都及び（公財）東京観光財団 主催

展示会形式の事業者交流会
旅行・マーケティング・ソリューション他、東京の観光
産業の発展を目指す企業様が出展します。
交流の機会としてご活用ください。

　観光市場が大きく変化する中、都内観光事業者には、「どの市場を狙
い、どの価値で選ばれるか」という戦略的な判断が求められています。
　本セミナーでは、東京という競争の激しい市場環境を踏まえ、自社が
どの市場でどの位置に立つべきかを見極める視点や、収益を高めていく
ための方向性について、具体的なファーストステップの事例とともに解
説します。経営者から現場マネージャーまで、次の一手を考えるための
視点を持ち帰っていただける内容です。

第1部 

セミナー、質疑応答、パネルディスカッション

参加者ディスカッション（14:00～16:00）

※オンライン同時開催

第2部 東京観光産業ワンストップ支援

センター事業説明会（16:00～16:20）
※オンライン同時開催

池上
重輔
氏池上 重輔
氏
早稲田大学大学院
経営管理研究科教授

研究科長

早稲田大学大学院
経営管理研究科教授

研究科長

■新たな出会いからビジネスが広がる機会を提供

※現地開催（フード・ドリンク提供あり）

第3部 観光事業者交流会（16:30～17:30）

＜スケジュール＞

■講演テーマ

『市場変化の中で選ばれる

　　 都内観光事業者のポジションと戦略』

■観光関連事業者支援メニューをわかりやすくご紹介

東京都及び（公財）東京観光財団が提供する観光事業者
の皆様への支援メニューをご案内します。

＜申 込 締 切＞

2026年7月6日（月）17時

＜セミナー 講師＞

https://form.run/@tcvbkankoukeiei202601
※プログラム内容は一部変更となる可能性があります

https://form.run/@tcvbkankoukeiei202601


モデレーター

kankokeiei@yamatogokoro.jp

03-5312-8314（10:00～17:00）※土日・祝日除く

講　師

第２部　東京観光産業ワンストップ支援センターについて

兵庫県神戸市出身。米国ウィスコンシン大学マディソン校卒。
アクセンチュア株式会社を経て、2007年に国内最大級のインバウンド観光情報サイ
ト「やまとごころ.jp」をスタート、観光事業者・自治体向けに各種サービスなどを
提供。内閣府観光戦略実行推進有識者会議メンバーほか、国や地域の観光政策に携
わる。国内外のメディアへ多数出演。近著の『小さな会社のインバウンド売上倍増
計画 』（日本経済新聞出版）をはじめ累計10冊出版。

村山 慶輔
（株式会社やまとごころ 代表取締役兼インバウンド戦略アドバイザー）

■問い合わせ先
観光経営力強化セミナー事務局
（株式会社やまとごころ　山本・中原）

早稲田大学商学部卒業。一橋大学より博士号（経営学）を取得。
ボストン・コンサルティング・グループ（BCG）、MARS　JAPAN、ソフトバンクEC
ホールディングス、ニッセイ・キャピタルを経て、2024年9月研究科長就任。
インバウンド戦略、地域活性、地域と企業の持続的成長などに関する講演実績を有
する。主な講演に『観光経営人材育成の日米比較と日本の課題（2020年9月）』、『イ
ンバウンドとアウトバウンドの好循環創出に向けた戦略的枠組み（2021年2月）』な
ど。国際ビジネス研究学会（JAIBS）理事、異文化経営学会 副会長。日本観光振興
協会中長期観光ビジョンプロジェクト座長。

池上 重輔氏
（早稲田大学大学院経営管理研究科教授、研究科長）

観光産業の支援に特化した総合相談窓口です。
観光関連事業者の経営課題に対し、相談から解
決に向けた取組への支援にワンストップで対応
します。皆様の事業にぜひお役立てください。

https://www.tokyotourism-onestop.jp
▼支援センターHPはこちら

＜こんなご相談に対応可能です＞

・多言語対応で集客アップを目指したい

・システムを一新し、業務効率を上げたい

・SNSを活用して自社商品をPRしたい

・地域での商品造成についてアドバイスをもらいたい

第１部　登壇者紹介

mailto:kankokeiei@yamatogokoro.jp
https://www.tokyotourism-onestop.jp/
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