
①

都民の声窓口のご案内

あなたの声
お寄せください

④ 東京都政策企画局戦略広報部企画調整課広聴担当 （令和7年4月作成）

セキュリティ対策の観点から
 ・CD-RやUSBメモリなどの電子記録媒体による提言等はお受け
 できません。
 ・メール等にリンク先が掲載されていても、確認は行いません。
 ・書籍や物品などを郵送されても、お受けできません。
 ・返送のご要望には対応できません。

東京都の業務外のものに関しては
 その業務を所管する国、道府県、区市町村等にお問い合わせ 
  ください。

個人情報保護の観点から
 ・手紙、はがき、メールフォーム、ファクシミリの到達確認に
 はお答えできません。メールフォームやファクシミリではエ
 ラーが表示されない限り、送信処理は正常に完了しています。

郵送の場合は、書留・特定記録などをご利用ください。
 ・お寄せいただいた提言・意見・要望等の内容に関する電話等
 によるお問い合わせにも、お答えできません。

その他
 ・特定の第三者に対する誹謗中傷、企業案内や営業活動はお受
 けできません。
 ・同一または同様の趣旨の内容を大量または頻繁に送信するこ
 とはご遠慮ください。

ご注意ください
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〒163-8001
東京都庁「都民の声総合窓口」

住所は不要です。宛名は正しくお書きください。

手紙・はがき

https://www.metro.tokyo.lg.jp/tosei/iken-
sodan/tominnokoe/index.html

「メールフォーム(外部サイトへリンク」
から入力してください。

０３(５３８８)１２３３ファクシミリ

月曜日から金曜日(祝日･年末年始を除く)
９：００～１７：００

０３(５３２０)７７２５
電 話

ホームページ

QRコードを読み取り、 LINEで
友だち登録の上、
「都への提言・要望等」
から入力してください。

ＬＩＮＥ

都政に対する提言・意見・要望等をお寄せください。
お寄せいただいた提言・意見・要望等は、関係各局へ伝達し、
各局において、都政運営の参考とさせていただきます。

都民の声総合窓口

③

各局の都民の声窓口

東京都庁の所在地:〒163-8001 東京都新宿区西新宿2-8-1

事業を担当する局が分かる場合は、直接担当する局へ提言・意見・要望等を
お寄せください。各局では電話や文書、メール等で受け付けています。

 政策企画局　総務課  産業労働局　総務課
☎ 03(5388)2166 ☎ 03(5320)4862

 子供政策連携室　総務課  スタートアップ戦略推進本部　戦略企画課
☎ 03(5388)2165 ☎ 03(5388)2176

 総務局　総務課  中央卸売市場　総務課
☎ 03(5388)2317 ☎ 03(5320)5720

 財務局　総務課  建設局　総務課
☎ 03(5388)2611 ☎ 03(5320)5212

 デジタルサービス局　総務課  港湾局　総務課
☎ 03(5388)2056 ☎ 03(5320)5524

 主税局　総務課  会計管理局　総務課
☎ 03(5388)2925 ☎ 03(5320)5947

 生活文化局　総務課  交通局 都営交通お客様センター
☎ 03(5388)3117 ☎ 03(3816)5700

 都民安全総合対策本部　総合推進課  水道局　サービス推進課
☎ 03(5388)2258 ☎ 03(5320)6327

 スポーツ推進本部　総務課  下水道局　広報サービス課
☎ 03(5388)3835 ☎ 03(5320)6511

 都市整備局　総務課  教育庁　広報統計課
☎ 03(5320)3240 ☎ 03(5320)6733

 住宅政策本部　住宅企画部  選挙管理委員会事務局 総務課
☎ 03(5320)5027 ☎ 03(5320)6906

 環境局　総務課  人事委員会事務局　総務課
☎ 03(5388)3436 ☎ 03(5320)6932

 福祉局　総務課  監査事務局　総務課
☎ 03(5388)3939 ☎ 03(5320)7015

 保健医療局　総務課  労働委員会事務局　総務課
☎ 03(5320)4091 ☎ 03(5320)6981

 収用委員会事務局　総務課
☎ 03(5320)7054

☎ 03(3212)2111代表
所在地：〒100-8119　千代田区大手町1-3-5

総務部　広報課(広聴係） ☎ 03(3581)4321代表
所在地：〒100-8929　千代田区霞が関2-1-1

 管理部　広報課 ☎ 03(5320)7128
所在地：〒163-8001　新宿区西新宿2-8-1

 東京消防庁　   広報課(都民の声係）  

警 視 庁

議 会 局
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		 政策企画局　総務課 セイサク キカク キョク ソウムカ						 産業労働局　総務課 サンギョウ ロウドウ キョク ソウムカ

				☎ 03(5388)2166						☎ 03(5320)4862

		 子供政策連携室　総務課 コドモ セイサク レンケイ シツ ソウムカ						 スタートアップ戦略推進本部　戦略企画課 センリャク スイシン ホンブ センリャク キカク カ

				☎ 03(5388)2165						☎ 03(5388)2176

		 総務局　総務課 ソウム キョク ソウムカ						 中央卸売市場　総務課 チュウオウ オロシウリ シジョウ ソウムカ

				☎ 03(5388)2317						☎ 03(5320)5720

		 財務局　総務課 ザイムキョク ソウムカ						 建設局　総務課 ケンセツキョク ソウムカ

				☎ 03(5388)2611						☎ 03(5320)5212

		 デジタルサービス局　総務課 キョク ソウムカ カ						 港湾局　総務課 コウワン キョク ソウムカ

				☎ 03(5388)2056						☎ 03(5320)5524

		 主税局　総務課 シュゼイキョク ソウムカ						 会計管理局　総務課 カイケイ カンリ キョク ソウムカ

				☎ 03(5388)2925						☎ 03(5320)5947

		 生活文化局　総務課 セイカツ ��� 						 交通局 都営交通お客様センター コウツウキョク トエイ コウツウ キャクサマ

				☎ 03(5388)3117						☎ 03(3816)5700

		 都民安全総合対策本部　総合推進課 トミン アンゼン ソウゴウ タイサク ホンブ ソウゴウ スイシン カ						 水道局　サービス推進課 スイドウキョク スイシン カ

				☎ 03(5388)2258						☎ 03(5320)6327

		 スポーツ推進本部　総務課 スイシン ホンブ ソウムカ						 下水道局　広報サービス課 ゲスイドウ キョク コウホウ カ

				☎ 03(5388)3835						☎ 03(5320)6511

		 都市整備局　総務課 トシ セイビ キョク ソウムカ						 教育庁　広報統計課 キョウイク チョウ コウホウ トウケイ カ

				☎ 03(5320)3240						☎ 03(5320)6733

		 住宅政策本部　住宅企画部 ジュウタク セイサク ホンブ ジュウタク キカク ブ						 選挙管理委員会事務局 総務課 センキョ カンリ イインカイ ジムキョク ソウムカ

				☎ 03(5320)5027						☎ 03(5320)6906

		 環境局　総務課 カンキョウ キョク ソウムカ						 人事委員会事務局　総務課 ジンジイインカイ ジムキョク ソウムカ

				☎ 03(5388)3436						☎ 03(5320)6932

		 福祉局　総務課 フクシ キョク ソウムカ						 監査事務局　総務課 カンサ ジムキョク ソウムカ

				☎ 03(5388)3939						☎ 03(5320)7015

		 保健医療局　総務課 イリョウ キョク ソウムカ カ						 労働委員会事務局　総務課 ロウドウ イインカイ ジムキョク ソウムカ

				☎ 03(5320)4091						☎ 03(5320)6981

								 収用委員会事務局　総務課 シュウヨウ イインカイ ジムキョク ソウムカ

										☎ 03(5320)7054



		 東京消防庁　   広報課(都民の声係）   トウキョウ ショウボウチョウ コウホウカ トミン コエ カカリ								☎ 03(3212)2111代表 ダイヒョウ

				所在地：〒100-8119　千代田区大手町1-3-5 ショザイチ チヨダク オオテマチ



				総務部　広報課(広聴係） ソウム ブ コウホウカ コウチョウ カカリ						☎ 03(3581)4321代表 ダイヒョウ

				所在地：〒100-8929　千代田区霞が関2-1-1 ショザイチ チヨダク カスミ セキ



				 管理部　広報課 カンリ ブ コウホウカ						☎ 03(5320)7128

				所在地：〒163-8001　新宿区西新宿2-8-1 ショザイチ シンジュクク ニシシンジュク
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			 政策企画局　総務課 セイサク キカク キョク ソウムカ


						☎ 03(5388)2166


			 子供政策連携室　企画課 コドモ セイサク レンケイ シツ キカク カ


						☎ 03(5388)2165


			 スタートアップ･国際金融都市戦略室 コクサイ キンユウ トシ センリャク シツ


						☎ 03(5388)2176


			 総務局　総務課 ソウム キョク ソウムカ


						☎ 03(5388)2317


			 財務局　総務課 ザイムキョク ソウムカ


						☎ 03(5388)2611


			 デジタルサービス局　企画計理課 キョク キカク ケイリ カ


						☎ 03(5388)2056


			 主税局　総務課 シュゼイキョク ソウムカ


						☎ 03(5388)2925


			 生活文化スポーツ局　総務課 セイカツ ブンカ キョク ソウムカ


						☎ 03(5388)3117


			 都市整備局　総務課 トシ セイビ キョク ソウムカ


						☎ 03(5388)3240


			 住宅政策本部　総務課 ジュウタク セイサク ホンブ ソウムカ


						☎ 03(5320)5027


			 環境局　総務課 カンキョウ キョク ソウムカ


						☎ 03(5388)3436


			 福祉局　総務課 フクシ キョク ソウムカ


						☎ 03(5388)3939


			 保健医療局　総務課 イリョウ キョク ソウムカ カ


						☎ 03(5320)4091
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