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２０１８년 도쿄관광객수 등 실태조사 

 

Ⅰ. 조사개요 

 
１ 조사목적  

 도쿄도의 2018 년(1 월~12 월 1 년간) 관광객 유입객수(여행자수), 관광소비액 및 관광 

경제파급효과를 추계하여 관광산업진흥을 위한 시책을 추진하기위한 기초 자료로 하는 것을 

목적으로 한다. 

 

２ 조사흐름  
 관광유입객수 등의 추계에서는 ‘관광유입객통계에 관한 공통기준(2009 년 12 월 책정, 

2013 년 3 월 개정. 관광청)’(이하, 공통기준이라고함)을 기본으로 각분기별로 조사를 실시하여 

도쿄도의 관광특성을 가미해서 추계한다. 조사 흐름은 다음과 같다. 

 

【별지】 
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３ 조사내용 
 
 （Ⅱ-１）관광지점 등 유입객수 조사 

 관광지점、행사 및 축제・이벤트 별 관광유입객수(누적)을 산출하기 위해 관광관련시설, 

이벤트 실시 단체에 대해서 아래 조사를 실시했다. 
 

조사 종류 
① 관광관련시설 

 유입객수 조사 

②  행사 및 축제・

이벤트 

 유입객수 조사 

③ 숙박시설 

 숙박객수조사 

조사대상 

관광관련시설 

 685 시설 

 

실시단체   389 개 

이벤트수 526건 

（분기별 누적） 
관광청 제공 

‘숙박여행통계’ 조사 

결과 활용 
조사항목 

・월별 유입객수 

・월별 외국인 유입객수 

・실제 수치의 유무 등 

・ 행사 및 축제・이벤트 

의 유입객수 

・외국인 유입객수 등 

 

 Ⅱ－１ 관광지점 등 유입객수 조사    

 

 Ⅱ－２ 관광지점 파라미터 조사 

 

 Ⅱ－３ 관광유입객수의 추계    

 

 Ⅱ－４ 관광소비액 추계    

 

 Ⅱ－５ 경제파급효과 추계    

관광지점 등  

유입객수(누적) 
구성비 
（도내･도부현・외국거주자） 
（관광목적・비즈니스 목적） 
（숙박・당일치기） 

평균방문관광지점수 

（ 도내･도부현・외국거주자 별 ） 
  관광소비액 

（ 도내･도부현・외국거주자 별） 
관광유입객수（실제인원） 
※관광청 제공 데이터 활용 

※경제파급효과 추계는 올 여름 발표 예정 
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회수 결과 

평균 503시설 

（회수율 73.4%） 

 

 

277 개 단체 

（회수율 71.2%） 

351 이벤트 

（회수율 66.7%） 

조사방식 
우편 조사(송부：우편, 회수：우편, FAX, E-mail, 

온라인 설문조사를 병용, 엽서, 전화로 독촉) 

 

 （Ⅱ-２）관광지점 파라미터 조사 

 관광유입객수 및 관광소비액을 추계하기 위해 파라미터를 설정하기 위해 관광지점 및 

도서 지역 출입구에서 설문조사를 실시했다. 
 
조사종류 ① 관광지점에서 조사 ② 도서지역에서 조사 

조사대상 관광시설 입장객 항구 및 공항 이용자 

실시지점 23 구내 
30 지점 

 
다마지역 
 27 지점   

（５지점） 
 다케시바 잔교 
 아타미항 
 조후공항 
 오시마공항 
 하치조지마공항 
         

조사항목 ・목적 
・동행인원 
・숙박 유무, 숙박일수 
・방문관광지점 
 (예정 포함) 
・관광소비액 
・여행정보 입수처 
・숙박예약방법 
・속성 
 (주소, 연령, 성별) 

・목적 
・동행인원 
・숙박 유무, 숙박일수 
・방문관광지점 
 (예정 포함) 
・관광소비액 
・여행정보 입수처 
・숙박예약방법 
・속성 
 (주소, 연령, 성별) 

회수결과 28,336 2,267 

조사방식 조사원의 질문 조사 및 조사표 배포에 의한 자유 기술식 

조사언어 일본어, 영어, 한국어, 중국어(번체, 간체) 
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Ⅱ． 조사결과 

 
１ 관광지점 등 유입객수 조사 결과 
 

구분 합계 

관광지점 

관광유입객수（누적） 

（천명） 

1,175,578  (4.8%) 

행사 및 축제, 이벤트 

관광유입객수（누적） 

（천명） 

65,737  (14.2%) 

※(   )내의 비율은 전년대비 증감률 

 

２ 관광지점 파라미터 조사 결과 

１인당 평균방문지점수 

구분 

내역  

도쿄도내 

거주자 
도부현 거주자 외국 거주자 

숙박객（지점/명회） 
관광목적 3.0 (0.1) 3.0 (-0.4) 4.8 (-0.2) 

비즈니스목적 1.4 (-1.1) 2.8 (0.3) 3.2 (-0.2) 

당일치기관광객（지점/명회） 
관광목적 1.7 (-0.0) 1.9 (0.1) 3.8 (0.5) 

비즈니스목적 1.4 (-0.1) 1.6 (0.1) 2.5 (0.0) 

※(   )내의 비율은 전년과의 차이         

３ 관광유입객수(실제 인원)의 추계 
 

구분 합계 

내역  

일본 거주자 
        

외국 거주자 
도쿄도내 거주자  도부현 거주자  

관광유입객수 

（천명회） 
550,738  (2.5%) 536,496  (2.5%) 285,350  (4.8%) 251,146  (0.1%) 14,243  (3.4%) 

  숙박객 46,162  (4.2%) 35,520  (4.5%) 10,415  (10.2%) 25,105  (2.3%) 10,642  (3.3%) 

  당일치기관광객 504,576  (2.4%) 500,975  (2.4%) 274,935  (4.6%) 226,041  (-0.1%) 3,601  (3.8%) 

※(   ) 내의 비율은 전년대비 증감률 

※숫자의 단위 미만은 단수 처리하였으므로 합계 수치와 내역의 합계가 일치하지 않는 경우가 있다(이하 상동). 
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４ 관광소비금액의 추계 

구분 합계 
내역  

도쿄도내 거주자 도부현 거주자 외국 거주자 

관광소비액 

（백만엔） 
6,036,131  (3.3%) 1,858,587  (4.1%) 2,980,851  (1.9%) 1,196,693  (5.4%) 

※(   ) 내의 비율은 전년대비 증감률 

※관광소비액이란 도쿄도를 방문한 관광유입객이 도내에서 소비한 총액을 말한다. 
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