
 

  別添     

 

東京都消費生活条例第２７条に基づく情報提供 

１．事業者の概要 

名 称 ●●●●(法人番号: ●●●●) 

代表者 ●●●● 

所在地 
●●●● 

 

ウェブサイト ●●●● ほか 

（※）同名又は類似名の事業者と間違えないようご注意ください。 

 

２．勧誘行為等の特徴 

（１） 自社のウェブサイトに、「１５分のコピペ作業で最低月収５０万円！」「月収５

０万円なんてコピペするだけで簡単に稼げます！」「スマホやＰＣでコピー＆ペー

ストするだけで即完了！」「知ってる人は１００％稼いでいます！」「最低３万円

キャッシュバック！」などと記載し、また高齢の男性が簡単な作業で即日に収入

を得ている動画を掲載することにより、あたかも簡単な作業ですぐに高額な収入

を得ることができると消費者を誤信させて、情報商材等を販売していた。 

（２） 広告会社を通じ、ＳＮＳのメッセージ機能等を使って、「１か月で５００万円稼

げる」「コピペするだけでお金が稼げる」「一緒にやりませんか」などと、自社の

ウェブサイトと同様の広告をすることにより、消費者に興味を持たせ、消費者を

自社のウェブサイトに誘導する場合もあった。 

（３） ウェブサイトを見て情報商材の購入申込みをした消費者に対し、メールで「完

全コピペビジネスデジタル版」というＰＤＦ形式の情報商材を送付していた。情

報商材には、キャッシュバックの受け取り方法や高額な収入を得るための詳細な

情報が記載されていないため、消費者はそれらの情報を得るために「キャッシュ

バックの受け取り方法や稼ぎ方を電話にて直接ご説明させていただきます」と記

載がされている「電話予約フォーム」に電話説明を受けたい日時を入力する。ま

た情報商材には、●●●●と称する自動動画編集ツール（以下「●●●●」とい

う。）を使用すれば、効率的に高い収入を得ることができることが記載されている。 

（４） 「電話予約フォーム」に入力された情報をもとに、消費者に電話をかけ、情報

商材に記載されている内容を示しながら、●●●●は動画共有サービス「YouTube」

に投稿されている第三者の動画を、簡単に消費者自身の動画として加工すること

が出来る自動動画編集ツールであると説明し、「●●●●を使うともっと稼げる」

「数十万払う契約をすれば数百万単位の収入が得られる」などと告げて勧誘し、

１０万円～１３０万円の高額な●●●●とサポートサービスの契約を締結させる。 

また消費者は、３万円のキャッシュバックのうち、５千円は決められた作業を

行い申請することで受け取れるが、残り２万５千円については、消費者がネット

上に投稿した動画の再生回数が１万回を超えた場合に支払われるという条件があ

ることを伝えられる。 

（５） 消費者は、●●●●に教えられたとおり、●●●●を使用して第三者の動画を

加工し、消費者自身の動画としてアップロードして動画再生回数等に応じた収入



 

を得ようと試みるが、その収入は、動画再生回数が一定以上のときに発生し、ま

た動画を再生するかは、個々の閲覧者の判断に依るため、誰もが簡単に高額な収

入を得られるわけではない。 

 

３．合同調査によって確認された事実 

 [ ]内は東京都消費生活条例施行規則で定めた不適正な取引行為に該当する条項 

（１） ●●●●は、情報商材を販売するウェブサイト上に、実際の活動場所とは異な

る、「●●●●」のバーチャルオフィス（貸住所）の住所のみを記載していた。 

 [東京都消費生活条例施行規則第６条第７号 住所の虚偽記載]  

（２） ●●●●は、●●●●とそれに付随するサポートサービスを電話で勧誘するの

が目的であることを明確にせず、「キャッシュバックの受け取り方法や稼ぎ方を電

話にて直接ご説明させていただきます」と記載された「電話予約フォーム」に希

望日時を入力してキャッシュバックの電話説明等を受けるように誘導し、その後

消費者に電話をかけて、●●●●とサポートサービスの勧誘を行っていた。 

 [東京都消費生活条例施行規則第６条第１号 勧誘目的の不明示] 

（３） ●●●●は、ウェブサイト上に「最低３万円キャッシュバック」等と記載して

情報商材を販売していたが、３万円のキャッシュバックを受け取るには、消費者

がアップロードした動画再生回数が１万件を超えることが条件であることをサイ

ト上に示していなかった。 

 [東京都消費生活条例施行規則第６条第２号 重要情報の不提供] 

（４） ●●●●が自社の販売している情報商材や●●●●等の効果により得られると

説明している収入は、消費者が動画共有サービス「YouTube」にアップロードした

動画の再生回数が一定数を超えた場合に発生するものであり、また収入金額の多寡

は、第三者の動画再生回数等に左右されるもので、再生回数が増えるかどうかは、

個々の閲覧者の判断に依るものであるから、確実に高額を稼げる保証ができないに

もかかわらず、「最低月収５０万円」「毎月５００万円の収入」「誰でも！確実に、

しっかり稼げちゃう」「知っている人は１００％稼いでいます」等と、あたかも確

実に高額な収入を得ることができるかのように告げていた。 

         [東京都消費生活条例施行規則第６条第３号 断定的判断等の提供] 

（５） ●●●●の代表者への聴き取りから、代表者は、●●●●と契約した消費者か

ら儲からない旨の苦情が寄せられていることを知っていたことが判明した。 

また、ウェブサイトには、「７８歳の○○さんも YouTubeで簡単に稼いでいらっ

しゃいます。」と記載していたが、この人物の設定は架空のものであること、さら

に高齢者が簡単な作業で即日に収入が得られると誤信させるような動画を掲載し

ていたが、実際の広告収入は即日に発生する仕組みではないことが判明した。 

（６） ●●●●の代表者は、事業を閉鎖する旨を申し立てているが、平成３０年４月

●●日現在、同社の商業登記については解散登記も清算人選任登記もなされていな

い。 

（７） YouTubeを運営する米国の YouTube LLCによれば、ダウンロードが許可されてい

ない動画をダウンロードする行為は YouTube の利用規約に違反するとのことであ

る。 

（８） ●●●●以外にも、インターネットビジネスに関する消費者からの相談は数多

く寄せられており、今後、別の事業者が今回の事案と同様の手口で消費者被害を

引き起こす蓋然性が高い。 

 



 

４．合同調査の実施 

   ●●●●の行為により、消費者被害が急速に拡大していることを踏まえ、早期に注意

喚起を行う必要があったため、東京都は、消費者庁と協力して消費者安全法及び東京都

消費生活条例に基づき、迅速かつ効率的に調査を行った。 

 

５．本件に関する消費者庁の注意喚起情報 

http://www.caa.go.jp/policies/policy/consumer_policy/caution/ 

（本日、消費者庁において、記者発表を行っています） 

 

６．都内における本件事業者の相談概要 

 

 

７．本件に関連した東京都の注意喚起情報 

 

８．都内の消費生活センターに寄せられた「情報商材」に関する相談件数 

（注）相談件数は、平成３０年４月●●日現在。平成２９年度の相談件数は速報値であり、今後

増加する可能性がある。 

相談件数（平成 28年 10月（法人設

立）から平成 30年４月●●日まで） 

契約者平均年齢 平均契約額 

１１件 
約３２．５歳 

(１９歳～６３歳) 

約４８．７万円 

(最高：１３０万円) 

１ 

件名 
「写真を撮るだけ３日で３万」などと広告を掲載して情報商材を販売する事業

者に注意してください 

URL https://www.shouhiseikatu.metro.tokyo.jp/torihiki/shobun/shobun171030.html 

２ 

件名 動画で見た「毎月必ず５０万円もらえる」話を信じたら… 

URL https://www.shouhiseikatu.metro.tokyo.jp/sodan/kinkyu/171013.html 

３ 

件名 「月１００万円儲かる！」「返金保証あり」のはずだったのに！  

URL https://www.shouhiseikatu.metro.tokyo.jp/sodan/kinkyu/170307.html 
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