
東京都では、観光業界の旅行需要の獲得や業況改善に向け、観光関連業界団体又は観光事業者が
取り組む、サービスのレベルアップや生産性向上に向けた取組等を支援します。是非、ご応募くだ
さい。

◆ 募集の概要

１ 補助対象者
・都内に事務所を有し、旅行者向けの事業を営む観光関連業界団体
・都内に営業施設を有する２者以上の観光関連事業者で構成されるグループ
（なお、グループには中小企業者が２分の１以上を占めていること）

２ 補助対象経費

下記（１）～（３）に関するDX促進費、機械設備導入費、新サービス・商
品開発費、マーケット調査費、人材育成費、広告宣伝費
（１）デジタル化や新たなサービス・商品開発
（２）人材育成に関する取組
（３）旅行客獲得等に向けた情報発信
【具体例】
・旅行者の利便性を高めるネット販売システムの導入
・業界団体又は構成員等に向けた観光に関する研修会の開催
・業界やグループで取組むインバウンド獲得等に向けたPR動画制作

３ 補助率・補助限度額

・補助対象経費の３分の２以内
（４者未満の観光事業者グループは１／２）

・補助限度額 １団体（グループ） 2,000万円
（マーケット調査費、人材育成費、広告宣伝費は限度額 500万円）

４ 募集期間
令和５年４月１日（土）から令和５年１２月２８日（木）まで
※補助金申請額が予算額に達した時点で受付を終了致します。

５ 補助対象期間 交付決定日から令和６年３月31日（日）まで

◆ 申請方法
上記の募集期間内に、必要事項をご記入の上、東京都産業労働局観光部受入環境課にメール
（S0290603＠section.metro.tokyo.jp)を送付するとともに、国が運営する補助金の電子申請システム
（jGrants）または郵送により必要書類をご提出ください。
※募集の詳細については、ホームページに掲載されている募集要領をご覧ください。

URL：https://www.sangyo-rodo.metro.tokyo.lg.jp/tourism/kakusyu/gyoukai/index.html

本件は「『未来の東京』戦略version up 2023」を推進する
事業です。
戦略15文化・エンターテイメント都市戦略
「魅力ある観光コンテンツ創出プロジェクト」

～「観光業界における経営課題解決促進事業」募集開始～

【問い合わせ先】
産業労働局 観光部 受入環境課
電話 03-5320-4802

別紙４

観光業界団体等が取り組むサービスのレベルアップや
生産性向上に向けた取組などを支援します

令和５年度拡充
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